IS AKIS SEMASI

o —
KILIS VALILIGI
IL GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
MODURLOGH

KiLIS IL GIDA TARIM VE HAYVANCILIK MUDURLUGU/KOORDINASYON VE TARIMSAL VERILER

BIRIM: SUBE MUDURLUGU

SEMA NO: |GTHB.79.ILM.IKS/KYS.AKS.05.14

SEMA ADI: |BIMER SIKAYETLERININ TAKIBI IS AKIS SEMASI

Sikayet Degerlendirme ve Takip
Goérevlisi tarafindan BIMER
» SISTEMININ giinliik kontrolinin K-PR
yapilmasi ve yeni gelen basvuru
ciktilarinin alinmasi.

Brifing Bilgileri
Yazisi

BIMER Basvurularinin
Koordinasyon ve Tarimsal Veriler
Sube Mudurltgi tarafindan K-PR
degerlendirilerek hangi Sube
Mudurligunin faaliyet konusu
oldugunun tespit edilmesi

Basvurunun Koordinasyon ve
Tarimsal Veriler Sube Mudurlagi
kontroll sonrasinda ilgili Sube
Muddurligune génderilmek tzere
yazi hazirlanmasi

A 4
il Miidiirii Onayi
C is Akis Semasi > O
v
BIMER Basvurusuyla ilgili yazinin I
konu ile ilgili Sube Midiirligiine/ N e Ve
Mudurluklerine génderilmesi
A 4
Giden Evrak
is Akis Semasi
A 4

BIMER cevap yazisinin

Sube Mudurluklerinden > _
istenen cevabin gelmesi . | Koordinasyon ve Tarimsal Veriler
Sube Mudduri tarafindan kontrol K-SM
edilmesi ve ilgili personele havalesi
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Kalite Yonetim Ekibi Kalite Yonetim Sorumlusu Kalite Yonetim Temsilcisi




IS AKIS SEMASI

KiLIS iL GIDA TARIM VE HAYVANCILIK MUDURLUGU/KOORDINASYON VE TARIMSAL VERILER

BIRIM: SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: |GTHB.79.ILM.IKS/KYS.AKS.04.14
SEMA ADI: |BIMER SIKAYETLERININ TAKIBI IS AKIS SEMASI

Havale edilen BIMER cevap yazisinin ilgili
personel tarafindan incelenmesi

A

Gelen BIMER cevap yazisina istinaden ilgili
personel tarafindan BIMER Sistemine bagvuruya
ait cevabin girilmesi

4

iigili personel tarafindan BIMER Sistemine
yuklenerek olusturulan cevabin Il Miduri
tarafindan sistem Gizerinden onaylanmasi

A

il Miidiirii tarafindan BIMER Sisteminden

K-PR

K-PR

O-MD

BIMER Cevabi

onaylanan cevabin sistem Uzerinden génderilmesi

BIMER Sistemi (izerinden cevaplanan basvurunun
ciktisinin alinarak dosyalanmasi/argivienmesi

N
N

HAZIRLAYAN
Kalite Yonetim Ekibi

KONTROL EDEN
Kalite Yonetim Sorumlusu

ONAYLAYAN
Kalite Yonetim Temsilcisi
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